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AMBITO DE APLICACION DEL CODIGO DE
CONDUCTA

El objetivo de este documento es procurar un comportamiento profesional,
ético y responsable de COOPERATIVAS AGROALIMENTARIAS CASTILLA LA
MANCHA (CACLM), y de todos sus empleados y colaboradores, en el desarrollo
de sus tareas y funciones.

Este codigo es un compendio de normas de obligado cumplimiento para todos
los empleados y colaboradores de CACLM, que incluye alta direccion y becarios.
En adelante “Personas Sujetas”. Este cddigo es de aplicacion en todas las
instalaciones y sedes de la entidad.

CACLM vy sus empleados y colaboradores estan regidos por la ley y se
comprometen al cumplimiento de todas las leyes y regulaciones aplicables.
Ademas, los empleados y colaboradores también se adheriran al cumplimiento
de las normas internas descritas en este coédigo.

Su objetivo es identificar y compartir el conjunto de principios y
recomendaciones de comportamiento, cuya asuncién y cumplimiento
contribuye a una gestion ética y responsable en el desarrollo de la actividad de
CACLM.

En determinadas materias especificas que necesitan una regulacion detallada,
las normas de este Codigo se complementan con las que figuran en otros
cdédigos, manuales e instrucciones de la entidad; asi como las notas y circulares
gue los desarrollen.

Con la aplicacion del Coédigo, se pretende que las personas relacionadas con
CACLM demuestren un comportamiento integro y profesional en todo
momento, contribuyan al buen ambiente y al compromiso con la entidad,
informando y/o denunciando aguellas conductas que puedan dafar su imagen
y/o reputacion. Es por ello que las Personas Sujetas al Cédigo tienen la
obligacion de conocer y cumplir el Cédigo de Conducta y de colaborar para
facilitar su implantacién en la entidad, incluyendo la comunicacién al érgano
responsable del sistema interno de informacién, de cualquiera infracciéon que
llegue al conocimiento de las mismas.
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REGIMEN LEGAL

Las normas establecidas en este Codigo estaran sometidas a las disposiciones
legales vigentes en materia laboral y en ningun caso podran ser contradictorias a las
mismas.

La legislacion laboral basica a la que se somete este Codigo es el Estatuto de los
Trabajadores, los convenios colectivos de aplicacion, la Ley de Prevencion Riesgos
Laborales y otras disposiciones que puedan afectar.

CACLM cuenta con cinco centros de trabajo situados en Alcazar de San Juan, Toledo,
Ciudad Real, Cuenca y Albacete a los que se aplica el Acuerdo de Empresa para la
Regulacion y mejora de las Condiciones Laborales.

Las instrucciones recogidas en este Cddigo seran de caracter general y, por
consiguiente, también podran ser complementadas o precisadas mediante normas
mas detalladas o comunicaciones particulares.

.
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PRINCIPIOS GENERALES DEL CODIGO DE
CONDUCTA

3.1 Respeto a las personas
Todas las Personas Sujetas al Cédigo promoveran en todo momento unas relaciones
basadas en el respeto por los demas y la colaboracién reciproca.

CACLM asume el compromiso de velar porque exista un ambiente laboral exento de
cualquier tipo de violencia y/o acoso, con la consecuente prohibicion de todo tipo de
discriminacioén, intimidacion y conductas ofensivas o impropias, faltas de respeto o
cualquier tipo de agresion fisica o verbal en las relaciones profesionales dentro de la
sociedad.

3.2 Principio de igualdad y no discriminacién

La entidad tiene como principio basico mantener un entorno laboral en el que se
respete la dignidad de todas las personas y se evite cualquier tipo de conducta que
pueda vulnerar los derechos fundamentales protegidos por la Constitucién Espafola
y el ordenamiento juridico general.

Es por ello que expresa el firme compromiso con el principio de promover la
igualdad de oportunidades en el acceso al trabajo y en la promocion profesional,
evitando en todo momento situaciones de discriminacion o desigualdad por razén
de género, raza, condicidon social o sexual, estado civil, religiéon, afiliacién sindical o
cualquier otra circunstancia.

En consecuencia, las Personas Sujetas que intervengan en procesos de contratacion,
seleccién y/o promocién profesional se guiardn con objetividad en sus actuaciones y
decisiones, con el objetivo de identificar agquellas personas mas acordes con el perfil
y las necesidades del puesto a cubrir y muy especialmente en la contratacion y
promocion interna, donde tendran que respetarse unos altos estandares éticos.

3.3 Prevencion de riesgos laborales

Las Personas Sujetas respetaran en todo momento las medidas preventivas
aplicables en materia de seguridad y salud laboral. A tal fin, los trabajadores tienen la
obligacién de conocer y utilizar los recursos que la entidad pone a su disposicidon en
materia de seguridad y prevencion de riesgos laborales y, en su caso, los encargados
de personal asegurar que todos los empleados realicen sus actividades en
condiciones de seguridad.

3.4 Conciliacién de trabajo y vida personal

Las Personas Sujetas promoveran un ambiente de trabajo compatible con el
desarrollo personal, facilitando entre las personas de sus equipos, el acceso a las
medidas que faciliten la conciliacién del ejercicio de la actividad profesional en la
entidad con las necesidades de su vida personal, a fin de mejorar la calidad de vida
de los trabajadores y sus familias.

3.5 Proteccion del medio ambiente

Las Personas Sujetas, en el ambito de sus competencias, deben respetar las
exigencias legales y los procedimientos internos que establezca en cada momento la
entidad, para reducir o evitar en lo posible, el impacto medio ambiental de sus
actividades.
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NORMAS GENERALES DE CONDUCTA

4.1 Cumplimiento de la normativa

Las Personas Sujetas al Coédigo desarrollaran una conducta profesional recta,
imparcial y honesta y se abstendran de participar en actividades ilegales. También
cumplirdn tanto las disposiciones generales (Leyes, reglamentos y circulares de los
organismos supervisores) coédigos, manuales e instrucciones de la entidad; asi como
las notas y circulares que los desarrollen.

Toda Persona Sujeta que resulte imputada o acusada en un procedimiento judicial
gue pueda afectar a su actividad a la entidad o que tenga su origen, debera informar,
lo antes posible, al Responsable de Recursos Humanos asi como al responsable del
Canal de Denuncias.

4.2 Concurrencia de actividades

Las Personas Sujetas tendran que dar prioridad al ejercicio de sus funciones en
CACLM y no podran prestar servicios profesionales a otras entidades u
organizaciones competidoras, retribuidos o no, sea cual sea la relacion en la que se
basan, salvo autorizacion expresa de la direccion o consejo rector, previo informe
favorable de cumplimiento por parte del Responsable de Recursos Humanos.

Las Personas Sujetas que ejerzan otra actividad profesional deben comunicar esta
circunstancia al responsable de Recursos Humanos tan pronto como se pueda
originar.

4.3 Profesionalidad y Responsabilidad
Las Personas Sujetas emplearan su capacidad técnica y profesional y la diligencia
adecuada en el ejercicio de su actividad en CACLM.

a. Se responsabilizardn de alcanzar la f. Realizardn un uso correcto y apropiado de
capacitacion técnica y profesional necesaria los medios puestos a su disposicion por la
para el desarrollo de su actividad haciendo un entidad.

uso responsable de los medios que la entidad

ponga a su disposicion. g. Realizardn la imputacion de gastos

ajustandose estrictamente a las necesidades del
b. Respetardn los procedimientos internos, servicio profesional.
llevaran los archivos y registros requeridos en su
actividad, de forma exacta y rigurosa.

o ) ) h. Utilizaran los  equipos informaticos
c. Cumplirdn las normas y medidas establecidas respetando las medidas de seguridad

en materia de seguridad e higiene, con el informaticas implantadas por la entidad.
objetivo de prevenir los riesgos laborales.

d. La informacién econémico-financiera reflejara i. Respetaran los derechos de propiedad
fielmente la realidad econdémica, financiera y intelectual.

patrimonial de la entidad, de acuerdo con los
principios de contabilidad generalmente
aceptados y las normas internacionales de

) o . o j. No utilizardan la imagen, nombre, marca o
informacion financiera que sean de aplicacion. ] gen, '

logotipo de CACLM fuera del ambito del
desarrollo de su actividad profesional.

e. Cuidaran de los activos de CACLM a los que
tengan acceso, utilizandolos en la medida en

qgue sea necesario para el ejercicio de sus k. Respetaran las directrices en relacién al
funciones y se abstienen de cualquier reciclaje y a los usos de los medios puestos a su
disposicion o gravamen sin la autorizacién disposicion, de forma que se asegure el minimo
pertinente. impacto en el ecosistema y el medioambiente.
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PAUTAS DE CONDUCTA PARA SITUACIONES
CONCRETAS

5.1 Conflictos de interés

Las personas sujetas actuaran siempre de forma que sus intereses particulares, los de
sus familiares o de otras personas vinculadas a ellos no primen sobre los de la
entidad y sus socios. Esta pauta de conducta se aplicard tanto en las relaciones con
CACLM, como con sus clientes, proveedores o cualquier otro tercero.

Las personas sujetas deben identificar e informar de las situaciones de conflicto de
interés tanto potenciales como reales, incluidas las derivadas de relaciones de
parentesco u otros afines. Se abstendran de participar ya en la toma de decisiones, ya
en funciones de representacion en transacciones de cualquier tipo en las que
concurra algun interés propio o de alguna persona vinculada. En consecuencia, y sin
perjuicio de la citada regla general:

5.1.1 No podran adquirir ni transmitir, ni directamente ni a través de personas
vinculadas, activos o bienes pertenecientes a CACLM.

5.1.2 No daran trato ni condiciones de trabajo especiales basadas en relaciones
personales o familiares.

5.2 Informacion privilegiada

Las personas sujetas que dispongan de informacidén privilegiada no efectuaran
operaciones por cuenta propia o ajena, directa o indirectamente, sobre los valores o
instrumentos de la entidad. Tampoco promoveran, ampararan o recomendaran que
otros las realicen.

Se considera informacion privilegiada, toda informacidén de caracter concreto que no
se haya hecho publica, y que, de hacerse publica, podria influir de forma apreciable el
valor de los activos de la entidad y su reputacién empresarial.

5.3 Deber de confidencialidad

Las personas sujetas deben guardar secreto profesional respecto a todos los datos o
informacién que conozcan como consecuencia del ejercicio de su actividad
profesional, ya sean procedentes o se refieran a la entidad, sus socios, clientes y/o
proveedores. En consecuencia, y sin perjuicio de lo indicado anteriormente:

5.3.1 Tendrdn que utilizar estos datos o informacién exclusivamente para el ejercicio de
su actividad profesional, no podran facilitarla mas que a aguellos otros profesionales que
necesiten conocerla para la misma finalidad y se abstendran de usarla en beneficio
propio. Aunque se tenga la posibilidad de acceder a una informacién determinada, este
acceso so6lo estard justificado cuando concurra el interés profesional al que se ha hecho
referencia.
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PAUTAS DE CONDUCTA PARA SITUACIONES
CONCRETAS

5.3.2 Los datos e informaciones relativas a estados financieros, y, en general, a cualquier
actividad de los socios, clientes y/o proveedores serdn tratados con absoluta
confidencialidad y respecto a los limites impuestos por las leyes vigentes en cada
momento. En consecuencia, para poder trasladar cualquier informacién a terceros, mas
alld de los limites mencionados, sera necesario contar con la previa autorizacién expresa
del trabajador, socio, cliente y/o proveedor, salvo en los casos en que por requerimiento
legal o autoridad judicial o administrativa se solicite.

5.3.3 La informacion, sobre la que, por cualquier tipo de razén o circunstancia, pudiera
llegarse a tener conocimiento, relativa a otros empleados, administradores y directivos,
incluida, en su caso, la relativa a cualquier dato personal o familiar, remuneraciones o
informacidn relativa a la salud, ademas de estar sujeta al secreto profesional, al ser de
caracter personal, es informacién sensible y, por tanto, especialmente protegida por la
Ley Organica de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

5.3.4 Las personas sujetas deben cumplir con la obligacién de secreto incluso una vez
finalizada su relacion laboral con la entidad.

5.4 Relaciones con los socios y/o clientes

CACLM manifiesta su propdsito de dar el mejor servicio a sus entidades socias y, en
consecuencia, todo socio tiene el derecho de informacién sobre las cuestiones que
afectan a sus derechos econdmicos y sociales, de acuerdo con los términos
establecidos por la Ley de cooperativas. A los socios se les transmitira la informacion
de la entidad, de forma veraz y completa.

Se procurara evitar la relacion de exclusividad con un socio y/o cliente que pueda dar
lugar a una excesiva vinculacion personal o restringir el acceso a otros empleados o
canales de la entidad.

Deberd ponerse en conocimiento de los socios y/o clientes cualquier relacion
econdmica u otro tipo que pudiera suponer un conflicto de interés con ellos,
adoptando las medidas necesarias para evitar que interfiera en la relacién del cliente
y/o socio con la entidad.

Estd prohibida la aceptacion por los empleados de cualquier clase de beneficio
personal o regalos (a menos que su valor sea menor de 500€ por regalador/afio) tal y
como se indica en el apartado “Aceptacion de regalos”), invitaciones, favores u otras
compensaciones de socios y/o clientes. No tendrd la consideracion de beneficio
personal la asistencia a actos sociales, invitaciones a almuerzos profesionales,
seminarios y otros tipos de actividades formativas, que hayan sido informadas y no
desautorizadas por el responsable del departamento.

cooperativas it  agro
agro-alimentarias j 210a,Cliv  alimentaria

Castila-La Mancha f j seguros del campo




PAUTAS DE CONDUCTA PARA SITUACIONES
CONCRETAS

5.5 Relaciones con proveedores
Los procesos de eleccion de proveedores deben caracterizarse por la busqueda de
competitividad y calidad, garantizando la igualdad de oportunidades entre todos.

Las personas sujetas y, muy especialmente, aquéllas con intervencidén en decisiones
sobre la contratacion de suministros o servicios o en la fijacion de sus condiciones
econdmicas, evitaran cualquier tipo de interferencia que pueda afectar a su
imparcialidad u objetividad.

Siempre que sea posible, se evitaran relaciones de exclusividad.

La contratacion de suministros y servicios externos debera efectuarse mediante
procedimientos transparentes y ajustados a criterios de publicidad y concurrencia
evitando formas de dependencia.

Esta prohibida la aceptacion por los empleados de cualquier clase de beneficio
personal, regalos (a menos que su valor sea menor de 500€ por regalador/afio tal y
como se indica en el apartado “Aceptacion de regalos”), invitaciones, favores u otras
compensaciones de proveedores. No tendra la consideracion de beneficio personal la
asistencia a actos sociales, invitaciones a almuerzos profesionales, seminarios y otros
tipos de actividades formativas, que hayan sido informadas y no desautorizadas por
el responsable del departamento y/o el Responsable de Recursos Humanos.

5.6 Proteccion de datos de cardcter personal

Las personas sujetas estan obligadas a respetar el derecho a la proteccion de datos,
el derecho al honor y la intimidad personal de todas las personas a cuyos datos
tengan acceso por razdn del ejercicio de su actividad dentro del ambito de su
actividad en la entidad: datos identificativos, de filiacion, familiares, econémicos,
audiovisuales o de cualquier otra indole que permitan su identificacion.

Los datos de caracter personal seran tratados de acuerdo con los principios
establecidos en la normativa de proteccion de datos, de modo que:

5.6.1 Unicamente se pediran los datos que sean necesarios para la actividad profesional

5.6.2 La captacion, tratamiento informatico o en papel y la utilizacién posterior se
realizaran de forma que se garantice su seguridad, veracidad y exactitud, el derecho a la
intimidad de las personas y el cumplimiento de las obligaciones que resultan de la
normativa aplicable.

5.6.3 Sdlo las personas sujetas autorizadas para ello por sus funciones tendran acceso a
estos datos en la medida en que sea necesario para el ejercicio de los mismos.

5.6.4 Se garantizara, en todo momento, el deber de secreto y confidencialidad respecto
a la informacién de las personas y no se facilitara a terceros distintos del titular de los
datos.
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PAUTAS DE CONDUCTA PARA SITUACIONES
CONCRETAS

5.7 Prevencién del blanqueo de capitales

En atencién a la Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencién del blanqueo de capitales y
de la financiacion del terrorismo, bajo el término blanqueo de capitales se incluyen
cualquiera de las siguientes conductas:

-La conversiéon o transferencia de bienes, a sabiendas de que dichos bienes proceden
de una actividad delictiva o de la participacidon en una actividad delictiva, con el
proposito de ocultar o encubrir el origen ilicito de los bienes o de ayudar a personas
que estén implicadas a eludir las consecuencias juridicas de sus actos.

-La ocultaciéon o encubrimiento de la naturaleza, origen, localizaciéon, disposicion,
movimiento o propiedad real de los bienes o derechos sobre bienes, a sabiendas de
que dichos bienes proceden de una actividad delictiva o de la participacion en una
actividad delictiva.

Las Personas Sujetas a este codigo no llevaran a cabo conductas que puedan
contravenir las normas nacionales e internacionales en la materia, y reportaran al
responsable del sistema interno, cualquier conducta contraria a dichas normas de la
gue pudieran tener conocimiento o sospecha.

CACLM velara para que no se puedan realizar en el seno de la entidad actividades de
blanqueo de capital y financiacion del terrorismo, pues se reconoce la importancia
de la prevencion del crimen financiero, en tanto puede afectar a aspectos esenciales
de la economia y de la vida social. Asimismo, manifiesta su plena solidaridad y
maxima colaboracién con las autoridades competentes en esta materia.

5.8 Aceptacion de regalos

Esta prohibido que las personas sujetas acepten cualquier tipo de ingresos o
comisiones por operaciones efectuadas por la entidad, ni que obtengan de otra
forma provecho de la posicién que se ostenta en beneficio propio, siempre que por
su caracter, frecuencia, caracteristicas o circunstancias pueda ser interpretado como
hecho con la voluntad de influir en la objetividad del receptor. En este caso, sera
consultado a su superior jerarquico y del Responsable de Recursos Humanos o en
su caso al responsable del Canal de Denuncias, quienes valoraran la aceptacion o
no del mismo.

En todo caso, las personas sujetas solicitaran la autorizacion a su superior jerarquico y
al Responsable de Recursos Humanos respecto de cualquier regalo, invitacion o
atencidén siempre que su valor sea superior a 500€ por sujeto/afo.

5.9 Utilizacion de los activos
Las personas sujetas velaran por que los activos de la entidad no sufran menoscabo
alguno.

A tal fin, respetaran las siguientes normas en su utilizacién:
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PAUTAS DE CONDUCTA PARA SITUACIONES
CONCRETAS

5.9.1 Protegerany cuidaran los activos de que dispongan o a los que tengan acceso y los
utilizaran de forma adecuada a la finalidad para cuyo ejercicio han sido entregados.

5.9.2 No realizaran ningun acto de disposicién o gravamen sobre éstos sin la oportuna
autorizacion.

5.9.3 Cuidaran que la realizacidn de gastos se ajuste estrictamente a las necesidades de
su actividad profesional, permitiendo un alto grado de eficiencia en el uso de los
recursos disponibles.

5.10 Uso de les Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion
Las personas sujetas cumpliran estrictamente las normas que establezca la entidad
en cada momento en materia de seguridad informatica y en particular:

5.10.1 Prestaran especial proteccién en los sistemas informaticos, adoptando todas las
medidas de seguridad para protegerlos.

5.10.2 Respetardn las normas especificas reguladoras de la utilizacién del correo
electrénico, acceso a Internet u otras tecnologias similares puestas a su disposicion, sin
gue en ningun caso pueda producirse un uso inadecuado de estos medios. La utilizacion
de los equipos, sistemas y programas informaticos que la entidad pone a disposicion de
los empleados para el desarrollo de su trabajo, incluida la facilidad de acceso y operativa
en Internet, deberd ajustarse a criterios de seguridad y eficiencia, excluyéndolos
cualquier abuso, accién o funcién informatica contraria a las instrucciones o necesidades
de la entidad.

5.10.3 Las personas sujetas no deben hacer uso de los medios de comunicaciéon de la
entidad, tales como foros, paginas web u otros, para expresar contenidos, ideas u
opiniones o informar de contenidos politicos o de otra indole, ajenos a la actividad de la
entidad.

5.10.4 Las personas sujetas no deben instalar o utilizar los equipos informaticos que la
entidad pone a su disposicién, programas o aplicaciones cuya utilizacién sea ilegal o que
puedan dafar los sistemas o perjudicar la imagen o los intereses de la entidad, de los
socios o de terceras personas.

5.10.5 Las personas sujetas no deben utilizar las facilidades informaticas puestas a su
disposiciéon por la entidad para fines ilicitos ni para cualquier otra finalidad que pueda
perjudicar la imagen o los intereses de la entidad, de los socios o de terceras personas,
afectar al servicio y la dedicacién del empleado o perjudicar el funcionamiento de los
recursos informaticos de la entidad.

5.10.6 El uso de dichas facilidades podra ser controlado por la entidad, respetando la
intimidad personal de acuerdo con la ley, siempre que se trate de sistemas informaticos
de la entidad, tanto si la utilizacién se produce dentro de la misma como a través del
teletrabajo o desde cualquier otro acceso.

cooperativas | . agro
agro-alimentarias ‘j 210aClv &aimentarla

Castila-La Mancha ( / seguros del campo




PAUTAS DE CONDUCTA PARA SITUACIONES
CONCRETAS

5.10.7 Cada persona sujeta sera responsable de bloquear o desconectar el terminal
cuando se ausente del puesto de trabajo. En caso de ausencia o cese de la relacion
laboral, la entidad podra anular acceso del empleado a los sistemas informaticos de la
entidad.

5.10.8 La informacion almacenada o registrada por el empleado en servidores, medios o
sistemas de propiedad de la entidad, podrad ser objeto de acceso justificado por la
entidad, de acuerdo con el procedimiento establecido por la normativa laboral.

5.11 Derechos de propiedad intelectual e industrial.

CACLM es titular de la propiedad y de los derechos de uso y explotacién de los
programas y sistemas informaticos, equipos, manuales, videos, proyectos, estudios,
informes y otras obras y derechos creados, desarrollados, perfeccionados o utilizados
por sus empleados, dentro de su actividad laboral o en base a las facilidades
informaticas de la entidad.

Las personas sujetas respetaran la propiedad intelectual y el derecho de uso que
corresponde a CACLM. En relacion a los programas y sistemas informaticos; equipos,
manuales y videos; conocimientos, procesos, tecnologia, know-how y, en general,
otras obras y trabajos desarrollados o creados en la entidad. Por tanto, su utilizacion
se realizara en el gjercicio de la actividad profesional y se devolvera todo el material
en el que se soporten cuando sean requeridas.

Las personas sujetas deben respetar el principio de confidencialidad estricta en
cuanto a las caracteristicas de los derechos, licencias, programas, sistemas y de los
conocimientos tecnolégicos, en general, cuya propiedad o derechos de explotacion o
de uso correspondan a la entidad.

Las personas sujetas no deben explotar, reproducir, replicar o ceder los sistemas y las
aplicaciones informaticas de la entidad para fines ajenos al mismo, tanto si esta
actividad es remunerada como si no y aunque esta actividad se realice utilizando
cualquier sistema, medio o aplicacion informatica de la entidad tanto en fuera de
horario laboral como dentro del horario.

No utilizaran la imagen, nombre, marcas o logotipo de la entidad, salvo para el
adecuado desarrollo de su actividad profesional.

Las personas sujetas respetaran asimismo los derechos de propiedad intelectual e
industrial que tengan terceras personas ajenas a la entidad. En particular, la
utilizaciéon por la entidad de cualquier contenido perteneciente a terceros requerira
la obtencidn de la previa autorizacion de dichos terceros.

5.12 Imagen y reputacioén corporativa

CACLM considera su imagen y reputacidon corporativa como un activo muy valioso
para preservar la confianza de sus socios, empleados, terceros no socios, proveedores,
autoridades y de la sociedad en general. Los sujetos del Cédigo tendran que poner el
maximo cuidado al preservar la imagen y la reputacion de CACLM. en todas las
actuaciones profesionales.

.
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PAUTAS DE CONDUCTA PARA SITUACIONES
CONCRETAS

5.13 Obligaciones tributarias
Las personas sujetas evitaran todas aquellas practicas que supongan la ilicita
omision del pago de tributos en perjuicio de la hacienda publica.

Las personas sujetas evitaran en todo caso la utilizacién de estructuras de caracter
opaco con fines tributarios, entendiéndose por aquellas que estén disefladas con el
proposito de impedir el conocimiento por parte de las autoridades fiscales del
responsable final de las actividades o el titular ultimo de los bienes o derechos
implicados.

El consejo rector de la entidad deberd estar informado por la direccién o por la
persona que directamente tenga encomienda esta funcion, de las politicas fiscales
aplicadas por la entidad.

5.14 Obligaciones contables y financieras
La informacién contable y financiera se elaborard con fiabilidad y rigor,
asegurandose de que:

5.14.1 Las transacciones, los hechos y otros eventos recogidos por la persona trabajadora
encargada de la actividad financiera efectivamente existen y en consecuencia se
registran en el momento adecuado.

5.14.2 La informacién refleja la totalidad de las transacciones, hechos y otros
acontecimientos en los que la entidad es parte afectada.

5.14.3 Las transacciones, hechos y otros eventos se registran y valoran de conformidad
con la normativa aplicable.

5.14.4 |as transacciones, hechos y otros eventos se clasifican, presentan y revelan en la
informacién financiera de acuerdo con la normativa aplicable.

5.14.5 La informacion financiera refleja, en la fecha correspondiente, los derechos y
obligaciones a través de los correspondientes activos y pasivos, de conformidad con la
normativa aplicable.
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6.1 Participacion en Cursos y Seminarios externos

La participacion de las personas sujetas como ponentes en Ccursos o seminarios
externos requerird la previa informacién a su superior jerarquico y/o del responsable
de Recursos Humanos cuando asi lo haga como representante de la entidad o por la
razon de la funcién ejercida. El superior jerarquico y/o responsable del sistema
interno de informacién podran desautorizar dicha actividad.

6.2 Relacion con los Medios de Comunicacion

Las personas sujetas se abstendran de transmitir, por iniciativa propia o por
requerimiento de terceras personas, cualquier informacién o noticia sobre la entidad
o0 sobre terceros a los medios de comunicacién, salvo aspectos autorizados por la
entidad. Las personas sujetas evitaran la difusiéon de comentarios o rumores.

6.3 Relacion con autoridades
La relacidon de las personas sujetas con los representantes de las autoridades se
regira por los principios de respeto y colaboracién en el marco de sus competencias.

6.4 Actividades politicas y asociativas

La vinculacion, pertenencia o colaboracién con partidos politicos o con otro tipo de
entidades, instituciones o asociaciones con fines publicos o que excedan los propios
de la entidad, asi como las contribuciones o servicios a los mismos, en caso de que se
hagan, deberan efectuarse, de forma que quede claro e inequivoco que se realicen a
titulo exclusivamente personal, evitando cualquier posible interpretacion de
vinculacion o asociacion con la entidad.

En todo caso, las personas sujetas que quieran aceptar cualquier cargo publico
deberan ponerlo en conocimiento de su superior jerarquico y del responsable de
Recursos Humanos, siempre que el ejercicio del cargo publico de que se trate pueda
afectar de forma directa o indirecta la actividad desarrollada de la entidad.
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7.1 Cumplimiento de la legalidad

En la cultura de la entidad es prioritario el respeto de la legalidad, lo que implica la
obligacion, sin excepciones, de cumplir con la legislacion y con las politicas y
reglamentos internos.

En particular CACLM:

7.1.1 Rechaza cualquier conducta, practica o forma de corrupcién, prohibiendo de forma
expresa toda actuaciéon de esta naturaleza.

7.1.2 Todos los profesionales deben observar un comportamiento ético en todas las
actuaciones y evitar cualquier conducta que, aun sin violar la ley, pueda perjudicar la
reputacion de la entidad y afectar de forma negativa a sus intereses y/o imagen publica.

7.2 Pautas para evitar incurrir en una conducta de corrupcion de funcionarios
publicos

Cada uno de los sujetos integrantes de CACLM, en sus relaciones con la
Administraciéon publica no podra entregar, ofrecer o recibir donaciones, regalos,
préstamos o aportaciones de ningun tipo (a menos que su valor sea menor de 500€
por regalador/afio). No obstante, no se considerard dentro de la anterior categoria
aquellos bienes de caracter promocional de la entidad, de sus entidades socias o del
mundo cooperativo.Esto se hace extensible a nuestras relaciones con partidos
politicos o con candidatos a cargos publicos.

En el supuesto en el que la entidad contrate con agentes, intermediarios o asesores
para llevar a cabo transacciones o contratos en los que intervenga una
Administracién publica, un organismo publico o una empresa publica, tanto de
nacionalidad espanola como extranjera, se adoptaran las siguientes medidas:

7.2.1 Siempre gue sea posible se utilizardn como agentes, intermediarios o asesores
entidades de conocido prestigio en el mercado o sector de que se trate.

7.2.2 Se adoptara la diligencia debida a la seleccion de las personas intervinientes y sus
colaboradores, para asegurarse de que son dignos de confianza y no realizan actividades
gue puedan implicar riesgos, perjuicios econdmicos o comprometer la reputaciéon y la
buena imagen de la entidad.

En general, se adoptara especial precaucion en los supuestos en que la retribucion
del agente, intermediario o asesor esté vinculada al éxito de la transacciéon o contrato.

Las personas sujetas deben rechazar y poner en conocimiento de la direccion y del
Responsable de Recursos Humanos o en su caso a través del Canal de Denuncias,
cualquier solicitud por autoridades, funcionarios publicos, empleados o directivos de
empresas u organismos publicos, tanto en Espana como en el extranjero de pagos,
comisiones, regalos o retribuciones de las anteriormente citadas en este apartado.
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7.3 Pautas para evitar incurrir en una conducta de corrupcion de particulares

Se prohibe la entrega, promesa u ofrecimiento de cualquier clase de pago, comision,
regalo o retribucion a cualesquiera empleados, directivos o administradores de otras
empresas para que favorezcan a la entidad respecto de otros competidores.

Las personas sujetas deben rechazar y poner en conocimiento de la direcciéon y del
responsable de Recursos Humanos, o en su caso a través del Canal de Denuncias,
cualquier solicitud por terceros tanto en Espafa como en el extranjero de pagos,
comisiones, regalos o retribuciones de las mencionadas anteriormente a favor de la
entidad y en perjuicio de terceros.
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ARTICULO 8 '
APLICACION DEL CODIGO DE CONDUCTA

8.1 Competencias
El consejo rector y la direccion velaran por el cumplimiento del Cédigo de Conducta
en sus respectivos ambitos.

La supervision del cumplimiento del Codigo corresponde al responsable del sistema
interno de informacion (responsable del Canal de Denuncias). Este comprobara que
se cumple lo que establece el Cédigo de Conducta, hara las propuestas necesarias
para mejorarlo, e informara periddicamente al consejo rector u 6rgano de supervision
correspondiente sobre |la aplicacion.

El Consejo Rector y la Direccion aprobaran este Codigo y cualquier otro reglamento o
codigo de conducta interno de la entidad.

En cualquier caso, la entidad dispone de un Canal de Denuncias que permite a los
sujetos del coédigo poner en conocimiento del responsable del canal, de forma
confidencial, las presuntas infracciones del Cédigo de Conducta, asi como la posible
comisidn de irregularidades de naturaleza financiera y /o contable o la realizacidon de
cualesquiera otras actividades irregulares o fraudulentas en el seno de la entidad.

Corresponde al Consejo Rector y Direccidn poner a disposicion de las personas
sujetas el Codigo de Conducta, organizar la formaciéon para su adecuado
conocimiento e interpretar y atender en general las consultas que las personas
sujetas planteen.

8.2 Incumplimiento

El comportamiento de todos los profesionales debe ajustarse al cumplimiento del
presente Codigo; mantendran una actitud colaboradora y responsable en la
identificacion de situaciones de real o potencial incumplimiento de los principios
éticos y normas de conducta contenidas en este Cddigo, comunicandolas a las
instancias encargadas de resolverlas. El incumplimiento del Cédigo puede dar lugar
a la aplicacion del régimen sancionador establecido en la normativa laboral vigente,
en particular lo que se regula en los convenios colectivos de aplicacion, sin perjuicio
de las sanciones administrativas o penales que, en su caso, puedan ser de aplicacion.
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CODIGO DE

CONDUCTA

SEDE SOCIAL DELEGACION TOLEDO DELEGACION ALBACETE
Avda. de Cripitana, 43 Ronda de Buenavista, 15-2° ¢/ Rosario 6 52 - puerta 12
13600 Alcdzar de San Juan 45005 Toledo 02001 Albacete

(Ciudad Real) Telef: 925 2109 21 Telef: 607 823122

Telef: 926 54 52 06

DELEGACION CUENCA

Plaza de la Hispanidad, 10, 4°A
16002 Cuenca
Telef : 969 22 51 56
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