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Herramientas IA para 

potenciar una cultura 

digital orientada a la 

mejora continua, la 

eficiencia y la 

innovación



¿POR QUÉ ES 

IMPORTANTE USAR 

INTELIGENCIA 

ARTIFICIAL?



Automatización, análisis y experiencia de cliente

“Muy pronto, vamos a ver empresas de apenas 10 personas alcanzando una valoración de miles de 

millones de dólares, algo completamente inimaginable sin el apoyo de la inteligencia artificial.”

febrero 2024 

Sam Altman, líder de OpenAI, creadores de ChatGPT



ChatGPT: 100 millones de usuarios en dos meses 
Ahora 800 millones

https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet

https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet
https://www.xataka.com/empresas-y-economia/instagram-tiktok-chatgpt-plataforma-que-rapido-ha-crecido-toda-historia-internet


Hiperpersonalización con IA

5



¿La “interfaz” persona-máquina definitiva?



Creación de interfaces mucho más inteligentes y en muy poco tiempo





https://humanaigc.github.io/outfit-anyone/

Probador virtual con IA

https://blog.google/products/shopping/google-shopping-ai-mode-

virtual-try-on-update/
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Introducing DJ | Spotify

https://www.youtube.com/watch?v=ok-aNnc0Dko
https://www.youtube.com/watch?v=ok-aNnc0Dko


Diferentes formas de usar ChatGPT
Generar textos es solo el principio.

Lo más importante es su capacidad para asumir roles y “entender” lo que queremos. 

Chat APIs (Chat & Asistentes)

GPTs









Ray Ban - Meta



https://platform.openai.com/playground/realtime

¿Y si creamos nuestro propio asistente de atención 
personalizada con IA?

https://platform.openai.com/playground/realtime


Creación de 
campañas con IA



Campaña de Heinz Canadá



Cambios de estilo



Mezcla de imágenes coherente



Rellenado y modificación



Eliminación selectiva



Eliminación de fondos



Efectos de texto y creación de logos



Y muchos más …

Ejemplos obtenidos de dzine.ai



2023 vs 2025

https://www.youtube.com/watch?v=XQr4Xklqzw8 https://www.youtube.com/watch?v=bXKkZh2UEEA
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https://www.youtube.com/watch?v=br9b3-cxTPQ
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https://www.youtube.com/watch?v=OLWd5O1O66s

https://www.youtube.com/watch?v=OLWd5O1O66s


https://www.youtube.com/watch?v=xad1ajxln28

https://www.youtube.com/watch?v=xad1ajxln28


https://youtu.be/AjnONNm8Lfg

Control de cámara por IA

https://youtu.be/AjnONNm8Lfg




Automatización en la creación de contenidos 
(Magic Design de Canva)



Automatización de ejemplo





Vender más con IA



Recomendaciones personalizadas (Amazon)



Chatbots de atención al cliente (Sephora)



Prevención del fraude



Reconocimiento de imágenes (Pinterest)



Previsión de demanda (H&M)



Búsqueda por voz (Walmart Voice Order)



Optimización de precios (Booking)



Los luditas (1812)



La mecanización del campo



https://www.youtube.com/watch?v=X0AqgWQzrVAShI

https://www.youtube.com/watch?v=X0AqgWQzrVAShI
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Actividades 
prácticas

Mini-proyectos súper prácticos, pensados para equipos de 4, 

orientación a mejora continua, eficiencia e innovación usando 

herramientas de IA generativa (ChatGPT, Canva, Perplexity, 

PowerPoint, herramientas de voz, editores de imagen, etc.).
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Práctica

1. Diagnóstico exprés de un problema real del campo y propuesta de solución asistida 

por IA

Idea: cada equipo elige un problema del mundo agrario o agroalimentario (ej.: falta de 

mano de obra, sequía, desperdicio, comunicación con clientes, organización interna, etc.).

Tareas:

• Pedir a la IA que analice el problema y dé posibles soluciones. 

Perplexity/ChatGPT/NotebookLM/Gemini

• Preguntar cómo esas soluciones mejorarían la eficiencia y la innovación.

• Crear un mini plan de acción en 5 pasos.

• Diseñar un poster o presentación con IA.

Resultado final: “Solución IA al reto del campo”.
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Práctica

2. Crear un asistente inteligente para cooperativas rurales

Idea: un chatbot funcional básico, aunque sea en prototipo, para una cooperativa.

Tareas:

• Definir: qué problema resuelve (consultas de socios, incidencias, precios, formación…).

Pedir a la IA que cree:

o Mensajes tipo de bienvenida.

o Intentos y respuestas.

o Flujos de conversación.

Usar herramientas como ChatGPT / Gemini.

Resultado final: “Asistente digital para cooperativas” (con captura, diagrama o mockup).
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Práctica

3. Mini-proyecto de marketing: campaña para atraer a jóvenes al 

sector agrario

Idea: usar la IA para modernizar la imagen del sector.

Tareas:

• Pedir a la IA slogans, copies e ideas.

• Crear un cartel con Canva/Nano Banana usando imágenes generadas por IA.

• Redactar un post para redes sociales.

Resultado final: una campaña lista para publicar.
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Práctica

4. Simulación de emprendimiento: inventar un 

negocio digital rural

Idea: usar la IA para crear una idea de negocio viable en un entorno rural.

Tareas:

• Elegir un problema real del mundo rural.

• Pedir a la IA un modelo de negocio y branding básico.

• Crear un logo con IA.

Resultado final: “Startup rural IA” con nombre, logo y propuesta de valor.
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Práctica

5. Taller creativo: crear una historia audiovisual con IA

Idea: hacer una pieza corta motivadora sobre el futuro del campo.

Tareas:

• Escribir un guion con ChatGPT.

• Generar imágenes estilo cómic o realistas.

• Montar un pequeño vídeo en Canva o CapCut. NotebookLM

Resultado final: vídeo de 30-60 segundos.



¡Gracias por vuestra 
atención!

¿Alguna pregunta?

linkedin.com/in/joaquinbuendia

joaquin.mbm@gmail.com

https://www.linkedin.com/in/joaquinbuendia/
https://www.linkedin.com/in/joaquinbuendia/
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